
上海市高等学校信息技术水平考试（二三级） 

《数据库技术及应用》考试大纲 

（2021 年版） 

 

一、考试性质 

上海市高等学校信息技术水平考试是上海市全市高校统一的教学考试，是检测和评价高

校信息技术基础教学水平和教学质量的重要依据之一。该项考试旨在规范和加强上海高校的

信息技术基础教学工作，提高学生的信息技术应用能力。考试对象主要是上海市高等学校在

校学生。考试每年举行一次，通常安排在当年的十月下旬、十一月上旬的星期六或星期日。

凡考试成绩达到合格者或优秀者，由上海市教育委员会颁发相应的证书。 

本考试由上海市教育委员会统一领导，聘请有关专家组成考试委员会，委托上海市教育

考试院组织实施。 

 

二、考试目标 

“数据库技术及应用”（原“信息系统与数据库技术”）考核学生对信息系统与数据库

知识的理解，综合应用信息系统、数据库、软件工程和程序设计技术的能力。考试内容从相

关基本理论知识到综合应用实践，要求学生具有基本的信息系统的分析、设计、开发和管理

能力，以及集成计算机新技术的能力。 

 

三、考试内容和要求 

知识领域 知识单元 知识点 要求 

信息系统基

本概念 

信息系统基本概念 

信息系统基本概念 理解 

数据与信息 理解 

信息资源 理解 

信息系统的组成 掌握 

信息系统的功能 理解 

信息系统的作用 理解 

信息系统的类型 
信息系统的类型 掌握 

事务处理系统 掌握 



知识领域 知识单元 知识点 要求 

管理信息系统 掌握 

分析处理系统 理解 

决策支持系统 理解 

知识处理系统 理解 

专家系统 理解 

职能信息系统 了解 

信息系统新概念、技术 信息系统新概念、技术 了解 

关系数据库

基本原理 

数据模型一般概念 

数据模型一般概念 理解 

概念模型 理解 

数据模型 掌握 

关系表的基本概念 

关系表的基本概念 掌握 

基本概念—关系（表） 掌握 

基本概念—元组（记录） 掌握 

基本概念—属性（字段） 掌握 

基本概念—域 掌握 

基本概念—关键字 掌握 

基本概念—索引 掌握 

表间关系 

表间关系 掌握 

主表和外表 掌握 

外关键字 掌握 

一对一关系 掌握 

一对多关系 掌握 

多对多关系 掌握 

关系模型的数据完整性

约束 

关系模型的数据完整性约束 掌握 

域完整性 掌握 

实体完整性 掌握 

参照完整性 掌握 

关系模型的数学基础 

关系模型的数学基础 理解 

关系定义 理解 

基本运算（并、交、差） 理解 

选择运算 理解 

投影运算 理解 

连接运算 理解 

关系数据库体系结构 

关系数据库体系结构 理解 

模式 理解 

内模式 理解 

外模式 理解 

外模式/模式的映像 理解 

模式/内模式的映像 理解 

数据库新技术 
新型数据库 了解 

数据仓库 了解 



知识领域 知识单元 知识点 要求 

SQL 语言 

SQL 语言概要知识 

SQL 语言概要知识 理解 

SQL 语言的功能 理解 

SQL 语言的特点 理解 

SQL 语言构成（DDL、DML、DCL） 理解 

DDL 语句 

DDL 语句 理解 

DDL 语句的一般结构 理解 

自动生成 SQL 脚本 理解 

DCL 语句 DCL 语句的作用 理解 

Select 语句 

Select 语句 掌握 

单表查询 掌握 

两表查询 掌握 

多表查询 掌握 

条件查询 掌握 

分组汇总查询 掌握 

新增计算字段查询 掌握 

子查询 掌握 

Insert 语句 

Insert 语句 掌握 

全字段插入 掌握 

部分字段插入 掌握 

从其他表选择插入 掌握 

Update 语句 

Update 语句 掌握 

常量修改 掌握 

计算修改 掌握 

Delete 语句 删除语句 掌握 

T-SQL 运算与流程控制 

T-SQL 运算与流程控制 理解 

SQL 标识符、常量、变量 理解 

运算符和表达式 理解 

常用函数 理解 

流程控制语句 理解 

可编程对象 

视图 

视图 掌握 

视图的原理和作用 掌握 

创建视图 掌握 

使用视图 掌握 

存储过程 

存储过程 掌握 

存储过程的原理和作用 掌握 

创建存储过程 理解 

执行存储过程 理解 

触发器 

触发器 掌握 

触发器的原理和作用 掌握 

创建 DML 触发器 理解 

DDL 触发器作用 理解 



知识领域 知识单元 知识点 要求 

关系数据库

管理系统 

数据库管理系统主要功

能 

数据库管理系统主要功能 理解 

SQL Server 常用工具 理解 

数据库文件 掌握 

数据库的创建 

数据库创建 掌握 

数据表创建 掌握 

数据库关系图 掌握 

数据库维护与管理 

数据库维护与管理 掌握 

事务 掌握 

并发控制 掌握 

备份/恢复 掌握 

导入/导出 掌握 

完整性控制 掌握 

安全性控制 掌握 

信息系统分

析、设计与管

理 

信息系统开发方法 

信息系统开发方法 掌握 

系统生命周期法 掌握 

原型法 掌握 

系统规划 
系统规划 掌握 

系统可行性分析 掌握 

系统分析 

系统分析 掌握 

结构化分析方法 掌握 

数据流图 理解 

数据字典 理解 

判定表和判定树 理解 

系统设计 

系统设计 掌握 

数据库设计—概念结构（E-R 模型） 掌握 

数据库设计—逻辑结构（E-R 模型转关

系模型） 
掌握 

数据库设计—逻辑结构（关系模型优

化） 
掌握 

数据库设计—物理结构（存储设计） 掌握 

数据库设计—物理结构（索引） 掌握 

系统架构设计 理解 

系统功能结构设计 理解 

用户界面设计 理解 

处理过程设计 掌握 

系统实施 

系统实施 理解 

程序开发 理解 

系统测试 理解 

设计文档 理解 

系统安装 理解 

系统转换 理解 



知识领域 知识单元 知识点 要求 

系统运行与维护 系统运行与维护 理解 

信息系统管理 

信息系统管理机构 了解 

信息系统管理 理解 

信息系统的相关法律、道德问题 了解 

信息系统开

发技术 

设计文档撰写 

设计文档撰写 掌握 

需求说明 掌握 

数据流图 理解 

数据字典 理解 

判定表或判定树 理解 

E-R 图 掌握 

视图集成 掌握 

E-R 模型转关系模型 掌握 

关系模式 掌握 

关系模式规范化 掌握 

关系表设计 掌握 

数据完整性约束设计 掌握 

数据库关系图 掌握 

数据库存储设计 掌握 

索引设计 掌握 

系统功能结构图 掌握 

业务处理流程图 理解 

用户界面设计 理解 

数据库访问 

数据库应用程序开发 掌握 

界面设计 掌握 

数据库连接 掌握 

一般查询 掌握 

按条件查询功能 掌握 

删除功能 掌握 

插入功能 掌握 

数据报表和数据图表 掌握 

视图使用 掌握 

存储过程调用 理解 

事务处理过程 理解 

其他开发技术 了解 

备注： 

1. 对知识和技能的考核要求中，二级为了解/理解/掌握，三级全部为掌握。 

2. 知识与技能的学习考核要求分为了解、理解和掌握三个层次，其含义分别为： 

了解：知道某原理、现象、方法或技术的存在及特点（比如一些复杂原理、新现象、新

技术、新工具等）。 

理解：懂得某原理、现象、方法或技术的核心知识和使用方法。 



掌握：熟知并能运用某原理、方法或技术解决问题。 

 

四、试卷结构 

题号 题型 题量 分值 考核内容 考核目标 

一 单选题 15 题 30 分 信息系统的基本概念 

信息系统分析、设计

与管理 

关系数据库基本原理 

关系数据库管理系统 

系统理解能力 

系统分析能力 

系统设计能力 

系统管理能力 

持续创新能力 

二 多选题  5 题 5 分  

三 填空题 5 题 5 分  

四 
选择填

空题 

 5 题（围绕一个主

题） 
10 分 

五 
综合应

用实践 

系统设计 3 题 20 分 信息系统分析、设计 
系统分析能力 

系统设计能力 

数据库 

管理 
5~6 题 30 分 

数据库的创建和使用 

数据库维护与管理 

系统开发能力 

系统管理能力 

数据访问 5~6 题 30 分 SQL 语句的使用 系统开发能力 

应用程序

开发 
5~6 题 20 分 

数据库应用程序开发

与调试 

系统开发能力 

撰写文档能力 

持续创新能力 

合 计 48~51 题 150 分   

 

五、相关说明 

1. 考试时间：150 分钟。 

2. 试卷总分：满分 150 分。 

3. 等第：不合格、二级合格、二级优秀、三级合格、三级优秀。各等第分数线由考委

会划定。 

4. 考试方式：考试采用基于网络环境的无纸化上机考试。 

5. 考试环境： 

 上海市高等学校信息技术水平考试通用平台。 

 操作系统：Windows 7/10 中文版。 

 数据库管理系统：MySQL（5.7 以上）、SQL Server（2005 以上）、MS Access(2010

以上)三选一。 

 程序开发环境：ASP.Net、C#.Net、VB.NET、Python3 四选一。其中，ASP.Net、

C#.Net、VB.NET 包含于 Visual Studio 2010 以上中文版。 



 系统开发文档制作工具：Word、Visio（Office 2010 以上中文版）。 

6. 建议学时数： 48-64 学时，其中实验课不少于 20学时。 

7. 参考教材：《数据库应用系统技术》，刘晓强、李东方主编，电子工业出版社，2018。 

 

六、题型示例 

单选题 

【例】某校学生的住宿标准是：本科生 4人一间，硕士生 2 人一间，博士生 1 人一间，

宿舍与学生之间形成的住宿联系是_______。  

A.一对一联系 

B.一对四联系 

C.一对多联系 

D．多对多 

【参考答案】 C 

【能力目标】掌握表间关系，考核系统设计能力 

【知识内容】系数据库基本原理中表间关系（一对多关系） 

多选题 

【例】信息系统的安全隐患，主要来自_______。  

A.缺少注释 

B.安全漏洞 

C.管理缺陷 

D.功能太多 

【参考答案】 BC 

【能力目标】理解信息系统安全问题，考核系统管理能力 

【知识内容】信息系统安全与威胁 

填空题 

【例】为超市管理系统设计的数据库中有"销售日报"数据表(商品号,日期,数量)，主关

键字应定义为组合字段(商品号,_______)。  

【参考答案】日期 

【能力目标】掌握关系表的关键字概念，考核系统设计能力 



【知识内容】关系表的基本概念（关键字） 

选择填空题 

【例】 从以下答案集合中选择一个正确答案的编号，填入相应空格。答案集合如下： 

A.姓名 B.卡号 C.余额 D.消费额 

E.菜品号 F.菜品名 G.事务处理 H.联机分析 

I.知识处理 J.数据库加密 K.数据库备份 L.数据库附加 

M.数据库还原 N.唯一性控制 O.隔离机制 P.访问权限控制 

在高校一卡通系统中，学生在食堂买饭通过刷卡向系统输入（1） ， 服务员根据学生

点菜向系统手工输入 （2） 完成一次购买；食堂经理可以利用系统的 （3） 功能了解各类

菜品销售情况，并获得汇总分析报告和预测，根据这些信息决策未来的食材采购。 

系统管理员利用数据库管理系统的 （4） 功能生成数据库的备份文件，用于数据库损

坏时恢复数据；利用 （5） 功能对数据库进行保护，防止因用户非法使用数据库造成数据

被泄露、更改或破坏。 

【参考答案】 

（1）【B】或【卡号】 

（2）【D】或【消费额】 

（3）【H】或【联机分析】 

（4）【K】或【数据库备份】 

（5）【P】或【访问权限控制】 

【能力目标】 

（1）理解在线分析处理系统，考核信息系统利用意识 

（2）掌握信息处理过程，考核系统设计能力 

（3）掌握系统安全技术，考核系统管理能力 

【知识内容】 

（1）在线分析处理系统的功能 

（2）信息处理过程 

（3）备份、访问控制等信息系统安全技术 

 

操作题（一）信息系统设计 

【例】为完成"扶贫攻坚计划"，帮助贫困地区按时实现脱贫，某电商平台开通了"扶贫

产品销售系统"，销售贫困地区特色产品。电商平台负责维护贫困地区信息；贫困地区自己



上架该地区的产品。 

1.请问系统有哪几类用户？简述需要为各类用户设计哪些系统功能。 

【参考答案】 

系统管理员、贫困地区产品信息管理员、顾客三类用户。 

各类功能如下： 

 系统管理员：添加、删除、修改贫困地区信息，汇总销量 

 贫困地区产品信息管理员：添加、删除、修改该地区供应的产品，包括产品名称、

单价和产品类别等信息、产品下架 

 顾客在平台上购买产品 

【能力目标】掌握需求分析方法，考核设计文档撰写 

【知识内容】 

（1）设计文档撰写 

（2）需求分析 

操作题（二）数据库创建与维护 

【例】在数据库管理系统（Access、SQL Server 或 MySQL）中完成以下任务。 

1.根据前面完善后的设计，在 C:\KS 文件夹下创建一个数据库 Answer。（注意数据库文

件的初始大小使用系统默认值）。使用 MySQL 数据库可以不用考虑创建位置。 

1）建立上述四张关系表，并设置合理的域完整性约束。 

2）为每张表设定主关键字。 

3）设置各表之间的关系。 

4）向表中输入数据和补充空缺数据。注意数据输入顺序：Regions 表、Products 表、

Customers 表、Sales 表。   

【能力目标】掌握数据库创建和数据表创建，考核系统开发能力 

【知识内容】 

（1）数据库创建 

（2）数据表创建 

操作题（三）SQL 语句 

【例】在你创建的数据库中完成可实现以下功能的 SQL 语句，并将语句复制到各小题下。 



 

图3                       图4                图5 

1. 查询粮油类产品的信息。查询结果如图 3 所示。 

【参考答案】select * from products where category='粮油' 

【能力目标】掌握 select 语句单表查询功能，考核系统开发能力 

【知识内容】 

（1）select 语句 

（2）单表查询 

操作题（四）数据库应用程序实现 

【例】任选一种应用程序开发工具（VB.NET、C#或 ASP.NET）访问你所创建的数据库 Answer，

完成下面应用程序。 

1.建立一个工程文件C:\KS\SalesProject，主界面参见图6。 

 

图6  扶贫产品销售系统界面 

2.程序运行后，贫困地区下拉列表框中自动显示贫困区名称列表。 

3.在"贫困地区"下拉列表中选择地区名称，将该地区扶贫产品信息显示在其下的表格中。 

4.在主界面右侧的"贫困地区信息管理"框架中，单击"添加"按钮，将一条新的贫困地区

信息插入到 Regions 数据表中。单击"清空"按钮，清空文本框内容。 

5.单击"退出系统"菜单按钮，退出应用程序。 

【能力目标】掌握数据库应用程序开发，考核系统开发能力 

【知识内容】 

（1）界面设计 

（2）数据库连接 



（3）按条件查询功能 

（4）插入功能 

（5）存储过程调用 


